
 
 
 
 
 
 
 
Preisverleihung im Rahmen des eCommerce-Tages 

Handelsverband und Wirtschaftsministerium zeichnen die Helden 
des Handels aus: Platz 1 für Homann schenken-kochen-wohnen 
aus Dülmen 
 
Homann schenken-kochen-wohnen aus Dülmen und die Kinderboutique Zick-
Zack aus Schmallenberg zeigten auf dem heutigen eCommerce Tag des Wirt-
schaftsministeriums exemplarisch für rund 100 Bewerbungen, mit welchem 
Engagement sich der Handel durch die Corona-Krise und die monatelangen 
Zwangsschließungen gekämpft hat und wurden dafür als Helden des Handels 
ausgezeichnet (Liste auf S.2) 
 
Den Wettbewerb hatte das Ministerium für Wirtschaft, Innovation, Digitalisie-
rung und Energie des Landes NRW gemeinsam mit dem Handelsverband 
NRW ausgelobt. Gesucht wurden die „Helden des Handels“, also Händlerin-
nen und Händler, die sich mit Engagement und innovativen Maßnahmen den 
pandemiebedingten Schließungen und Einschränkungen gestellt haben. Mi-
nister Pinkwart: „Corona hat den Einzelhandel stark getroffen, aber auch die 
Digitalisierung im Handel noch einmal beschleunigt. Viele Händlerinnen und 
Händler haben gerade in dieser nicht einfachen Zeit bewiesen, dass sie krea-
tive Ideen und digitale Lösungen entwickeln und einsetzen können, um Ihre 
Kunden weiterhin bedienen zu können. Der diesjährige eCommerce-Tag 
NRW gibt Gelegenheit diesen ‚Helden des Handels‘ zu danken und öffnet 
gleichzeitig den Blick nach vorn.“ 
 
Aus allen Bewerbungen taten sich Homann schenken-kochen-wohnen und die 
Kinderboutique Zick-Zack besonders hervor und begeisterten die Jury mit ei-
nem umfangreichen Maßnahmenpaket, um durch die Zeit der corona-
bedingten Schließungen zu kommen und weiterhin für die Kunden da zu sein. 
Die Auswahl der beiden Finalisten war alles andere als einfach: „Die Vielfalt 
und Kreativität der zahlreichen Beiträge haben uns alle beeindruckt“, berichtet 
Rainer Gallus, Geschäftsführer des Handelsverbandes NRW. „Viele Händler 
sind der Krise mit großem Engagement für ihre Kunden entgegengetreten und 
haben damit innovative Maßnahmen aufgezeigt, welche auch für andere 
Händler hilfreich sein können“, so Gallus weiter. Der Jury wurde es wahrlich 
nicht leicht gemacht, aber am Ende standen Herr Homann und Frau Henne-
mann fest und durften sich auf dem eCommerce Tag einem letzten Publi-
kumsvotum stellen. Das digital zugeschaltete Publikum wählte Homann 
schenken-kochen-wohnen auf den 1. Platz und Zick Zack auf den 2. Platz. 
 
„Die Coronapandemie hat den Einzelhandelsunternehmen in NRW einiges 
abverlangt, viele sind dabei über sich hinausgewachsen und haben allen Wid-
rigkeiten die Stirn geboten. Umbau des Ladens, Erweiterung der Servicean-
gebote, kleine Schritte und große Sprünge in die digitale Welt und vieles mehr 
haben die Händlerinnen und Händler umgesetzt“, fasst Gallus zusammen. Die 
Auszeichnungen von insgesamt 80 Händlerinnen und Händler würdigen diese 
enorme Leistung stellvertretend. Mit Sonderpreisen wurden zudem POOL 
(The House Textilhandels GmbH), Lippstadt, und der Weinkontor Bastert, Bad 
Oeynhausen, belohnt. Das Engagement der Mitarbeiter von POOL sei wirklich 
herausragend, und Bastert zeigte mit einem musikalischen Beitrag eine ein-
zigartige Kreativität. 
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Die Hauptpreisträger in alphabetischer Reihenfolge: 
 

• Bolland & Böttcher - Ihre Buchhandlung OHG, Düsseldorf 

• Modehaus Ebbers, Warendorf  

• GLISS Caffee Contor, Köln 

• Homann schenken-kochen-wohnen, Dülmen (1. Platz) 

• Mister - multibrandstore for men, Büren 

• Ortner, Dortmund 

• Die POTTEERY, Hattingen 

• Schuhgeschäft24.de - Schuhhaus Metzelaers, Kamp-Lintfort 

• Uhren Kriescher, Würselen 

• Zick-Zack, Schmallenberg (2. Platz) 
 
Sonderpreise: 
 

• POOL (The House Textilhandels GmbH), Lippstadt 

• Weinkontor Bastert, Bad Oeynhausen 
 
 
Karin Eksen, Geschäftsführerin des Handelsverbandes in Münster: „Ich bin 
stolz, dass unser Verbandsgebiet mit drei, davon das Münsterland mit zwei 
Hauptpreisträgern in dem Wettbewerb so toll vertreten ist. Beide Erstplatzierte 
haben deutlich gemacht, dass man auch in schwierigen Zeiten den Blick nach 
vorne wagen muss, dabei auch mal Mut beweisen muss. Bernard Homann hat 
dabei seinerseits betont, besonders auf sein Team und die Kundschaft in 
Dülmen stolz zu sein. Dem kann ich mich nur anschließen!“ 
 
 
 
Alles rund um den Wettbewerb finden Sie online unter 
https://digitalcoachnrw.de/helden-des-handels-nrw/ 
 
Haben wir Ihr Interesse geweckt? Gerne stehen wir Ihnen für Hintergrund- 
und Expertengespräche zur Verfügung. Rufen Sie uns einfach an: 0211/49 
80 625 oder mailen Sie uns Ihre Fragen: peretzke@hv-nrw.de  
 
  
Ansprechpartner:  
Karin Eksen 
Geschäftsführerin 
 
 
Der Handelsverband ist als Arbeitgeber-, Berufs- und Wirtschaftsverband die Interessenvertretung 
der Betriebe des Einzelhandels in den Städten Dortmund, Hamm und Münster sowie den Kreisen 
Borken, Coesfeld, Steinfurt, Unna und Warendorf. Wir fördern und vertreten die Interessen unse-
rer Mitglieder. Wir wirken meinungsbildend, informierend, schaffen Kontakte und verstehen uns 
als ein moderner und kompetenter Dienstleister für unsere Mitglieder.  
 
 

  


