Dusseldorf, 9. August 2021

Neue Digitalcoaches fur NRW-Héandler
Digitalcoaches unterstitzen Handel bei der neuen Forderung
des Landes

Die Digitalcoaches des Handelsverbandes NRW erhalten Verstéarkung. Ab
August 2021 sind zwei neue Kollegen im Team. Damit stehen den
Handlerinnen und Héndlern in Nordrhein-Westfalen insgesamt sechs
Digitalcoaches mit Rat und Tat bei digitalen Fragen zu Seite. ,Wir bauen
unser Unterstlitzungsangebot dabei nicht nur personell, sondern auch
fachlich  aus, denn jeder Coach bringt seinen eigenen
Erfahrungshintergrund und seine eigenen Starken mit‘, erklart Rainer
Gallus, Projektleiter im Handelsverband NRW.

Neu im Team sind Britta Odendahl (K&ln) und Tharson Thurali
(Dusseldorf).

Ein neues Projekt steht auch bereits in den Startldchern: ,Wir wollen den
Handlerinnen und Héandlern in NRW vom 23.08. bis 29.08.2021 das
Forderprogramm "MID-Invest-Gutscheine" naher vorstellen®, erlautert
Markus Schaaf, Digitalcoach in Disseldorf. ,MID-Invest® ist frisch am Start
und erganzt bestehende Forderungen im Hinblick auf Investitionen in
ausgewahlte Hard- und Software aus dem Bereich der Informations- und
Kommunikationstechnik. Damit bekommen kleine und mittlere
Unternehmen weitere Anreize flr eine umfassende Gestaltung der
digitalen Transformation im Unternehmen. ,In diesem Zusammenhang
stellen wir einige Loésungen und Anwendungen vor, die Uber diese
Forderung beantragt werden kénnen.“ Das Forderprogramm wird in Form
von kurzen Webinaren vorgestellt und jeweils ein anderer Schwerpunkt
gesetzt. Anwendungsfelder der Foérderung sind beispielweise
Softwareldsungen zur Prozessdigitalisierung, Customer-Relationship-
Management (CRM), Chatbots, Waren- und Lagerwirtschaftssysteme,
Dokumentenmanagementsysteme (DMS) und Enterprise-Resource-
Planning (ERP).

Weitere Informationen zur Forderung finden interessierte Unternehmen
unter: https://www.mittelstand-innovativ-digital.nrw/mid-invest

Die Termine zu den Veranstaltungen der Digitalcoaches sind hier abrufbar:
https://digitalcoachnrw.de/veranstaltungen/

Ihren regionalen Digitalcoach finden Sie unter folgender Adresse:
https://digitalcoachnrw.de/digitalcoach-suche/

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Gerne stehen wir lhnen fur
Hintergrund- und Expertengesprache zur Verfigung. Rufen Sie uns
einfach an: 0211/49 80 625 oder mailen Sie uns Ilhre Fragen:
peretzke@hv-nrw.de
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Der Einzelhandel ist in NRW der drittgrof3te Wirtschaftszweig und ein verlasslicher Job-
Motor. Der Handelsverband NRW vertritt als Arbeitgeber- und Wirtschaftsverband die
Interessen von mehr als 100.000 Einzelhandelsbetrieben jeglicher Unternehmensform
und -groR3e, die im Jahr rund 100 Milliarden Euro Umsatz und damit gut ein Viertel des
gesamten deutschen Einzelhandelsumsatzes erwirtschaften. Mit mehr als 750.000
Beschaftigten und Auszubildenden ist der Einzelhandel in NRW dariber hinaus einer der
wichtigsten Arbeitgeber und Nachwuchsférderer: Jeder zehnte Arbeitsplatz im
einwohnerstarksten Bundesland wird durch die Branche zur Verfigung gestellt.
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