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OWL-Handel erwartet ein stabiles Weihnachtsgeschaft

Die bundesweiten Zahlen fiir das Weihnachtsgeschaft gehen von einem nominalen
Umsatzplus von 5,4 Prozent aus. Preisbereinigt ergibt sich daraus ein Minus von vier
Prozent zum Vorjahr. Als Grund hierfiir wird die hohe Inflation angefiihrt und sorgt
damit bei unseren Handlern als auch bei den Kundinnen und Kunden angesichts der
schwierigen Lage fiir Verunsicherung. Dennoch erwartet der Handelsverband
Deutschland (HDE) trotz historisch schwieriger Rahmenbedingungen mit einem

weitgehend stabilen Weihnachtsgeschéft im stationdren Einzelhandel.

Prognose Weihnachtsgeschaft 2022: +5 Prozent h o elsverband
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Quelle: HDE-Berechnungen auf Basis Statistisches Bundesamt, HDE-Prognosen; ohne Umsatzsteuer
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Hingegen wird erstmals der bundesweite Online-Handel nach zwei starken
Pandemiejahren einen realen Umsatzriickgang zu verzeichnen haben. Wenngleich das
Umsatzniveau auch hier deutlich Gber den Vorkrisenwerten bleibt, erwartet der HDE
hier fir November und Dezember ein nominales Plus von 1,4 Prozent, real ein Minus
von 4,5 Prozent. Flir das Gesamtjahr 2022 sollen die Onlineumsétze sogar um nominal

2,3 Prozent bzw. real um 7,2 Prozent sinken. Handelsverband Ostwestfalen-Lippe e.V.
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Trotz der schwierigen gesamtwirtschaftlichen Rahmenbedingungen mit anhaltender
Corona-Pandemie, gestorten Lieferketten, steigenden Preisen und dem Krieg in der
Ukraine stieg das Bruttoinlandsprodukt im dritten Quartal um 0,3 Prozent gegenulber
dem Vorquartal. Die Wirtschaft hat insofern die Turbulenzen der starken Teuerung

sowie die Folgen des Ukraine-Krieges bisher besser verkraftet als erwartet.

Ebenso zeigt sich der Arbeitsmarkt weiter robust. Im Oktober hat sich die
Arbeitslosenzahl laut Meldung der Bundesagentur fiir Arbeit (BA) vom 2. Nov. um
43.000 gegeniiber dem Vormonat verringert. Sie belduft sich damit nun auf 2,442
Millionen Personen. Die Arbeitslosenquote betragt nun 5,3 Prozent, was einem
Rickgang um 0,1 Prozent entspricht. Aber nicht nur die Beschaftigungszahlen sind
stabil. Auch die Einkommen sollen steigen und das nahrt die Hoffnung, dass sich die
Verbraucherstimmung wieder aufhellt. So hat sich die Verbraucherstimmung im HDE-

Konsumbarometer zumindest zuletzt geringfiigig verbessert.
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Quelle: HDE-Konsumbarometer

Handelsverband Ostwestfalen-Lippe e.V.
GroRRe-Kurfursten-Str.75
33615 Bielefeld

Telefon (0521) 965 10 -0

Telefax (0521) 965 10 - 20

Internet www.handelsverband-owl.de
e-mail info@handelsverband-owl.de



“ Handelsverband
Nordrhein-Westfalen
Ostwestfalen - Lippe

Auch wenn die hohe Inflation und die nur leicht verbesserte Verbraucherstimmung
eigentlich keine guten Vorzeichen fiir das Weihnachtsgeschaft senden, so sind die
Kundinnen und Kunden aber trotz allem entschlossen, in Geschenke zu investieren. Zu
diesem Ergebnis kommt eine reprasentative HDE-Umfrage unter mehr als 2.000
Personen, aus der hervorgeht, dass fast ein Flinftel der Befragten plant, mehr als 300

Euro flir Weihnachtsgeschenke auszugeben.

h HDE
Geschenkausgaben Handelsverband

Fast ein Funftel gibt mehr als 300 Euro aus Deutschland
[ |

Welchen Betrag planen Sie in etwa fiir Geschenkkéufe fiir Weihnachten
in diesem Jahr ein?

Mehr als 300 € 19%

O4NI3SS34dd

201-300 €

16%

151-200 €

15%

101-150 €

Quelle: HDE-Konsumbarometer, HRI-Umfrage durchgefiihrt von YouGov (n=2.040 Personen, Feldzeit 17.10-19.10.22)

Aus der gleichen breit angelegten Verbraucherbefragung geht hervor, dass im
Vergleich zum Vorjahr insgesamt mehr als 40 Prozent der befragten Personen die Hohe
ihrer Ausgaben fir Geschenke zum Jahresende stabil halten sowie 6 Prozent etwas
mehr bzw. 1 Prozent deutlich mehr ausgeben wollen. Das nahrt die Hoffnung im
ostwestfalisch-lippischen  Einzelhandel auf einen insgesamt verséhnlichen

Jahresabschluss.
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HDE
Ausgaben fur Geschenke tl Handelsverband
41% planen gleichbleibende Ausgaben Deutschland
[ .

Wie viel Geld planen Sie, im Vergleich zum Vorjahr in diesem Jahr fiir
Weihnachtsgeschenke auszugeben?

Gleich viel 41%
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Deutlich mehr . 1%

Quelle: HDE-Konsumbarometer, HRI-Umfrage durchgefhrt von YouGov (n=2.040 Personen, Feldzeit 17.10-19.10.22): Rest=weiR nicht/ keine Geschenke

Zu Zeiten von Corona haben einerseits Kunden verstarkt Gber das Internet eingekauft.
Andererseits ist es Kunden in der Pandemie wichtiger geworden, bei wem sie kaufen.
Ein Trend zu mehr Unterstiitzung fiir regionale Unternehmen bzw. Produkte ist

weiterhin gegeben. Daraus ist eine Solidaritat mit dem stationaren Handel entstanden,

Ill {

die sich in Slogans wie , Kauf lokal“, ,,Regional statt online” oder ,Heimatshoppen*

Uberall und auch hier bei uns in OWL zeigt.

Zusatzlich wollen die Kundinnen und Kunden aber auch nach der langen Zeit der
Einschrankungen die wiedergefundene Freiheit ausleben. Ein Onlineeinkauf ist
vielleicht mit ein paar Klicks erledigt, aber insgesamt arm an Freude und Erlebnis.
Themen wie das Reisen, aber auch gemeinsame Aktivitdten wie ein ausgedehnter
Weihnachtsmarktbesuch lockt die Kunden wieder in die Stadte, somit auch in den

stationaren Handel und bietet damit einfach so viel mehr.
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Zu den Rennern im alljahrlichen Weihnachtsgeschaft zahlen weiterhin die Gutscheine,

Spielwaren, Biicher, Kosmetik und Korperpflege.

h HDE
Handelsverband
Deutschland

Renner im Weihnachtsgeschift
Gutscheine, Spielwaren und Bicher bleiben beliebt

Aus welchen Warenbereichen planen Sie, Weihnachtsgeschenke zu kaufen? (Bitte wihlen
Sie alle zutreffenden Warenbereiche aus.)

Geschenkgutscheine
Spielwaren

Bucher, Schreibwaren
Kosmetik, Korperpflege
Bekleidung, Schuhe

30%

28%

27%

22%

20%

Bargeld 19%
Lebensmittel 16%
Wellness 12%
Wohnbedarf, Haushaltseinrichtung 11%
Kultur (z. B. Konzert, Theater) 11%
Uhren, Schmuck 11%

Elektrogerate (z. B. Fernseher, Lautsprecher) I 7%
Sportartike! I (0
Computer, Tablets, Smartphones I (%
Heimwerkerbedarf und Werkzeuge mE———— -5
Reisen m— 5%
Kuchengeréte (z. B. Kaffeemaschinen) HEm—— 4%

Quelle: HDE-Konsumbarometer, HRI-Umfrage durchgefahrt von YouGov (n=2.040 Personen, Feldzeit 17.10-19.10.22)

Fir mogliche Negativ-Faktoren wie Lieferschwierigkeiten oder gestorte Lieferketten
kénnen wir aus Handelssicht teilweise Entwarnung geben. Die Kunden werden im
OWL-Handel nicht vor leeren Regalen stehen. Natirlich kann es immer wiedermal zu
Engpassen im Handel kommen, aber es ist eine der ureigensten Aufgaben eines
Handlers fiir seine Kunden dann ein Ersatzprodukt zu finden. Hier muss fir den Kunden

der passende Ersatz herausgefunden werden, indem genau erfragt wird, was der
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Kunde sucht und fiir was das Produkt genau bendétigt wird. Die Algorithmen im Internet

konnen niemals ein Kundengesprach und eine konkrete Bedarfsanalyse ersetzen.

Gerade fir die folgenden Branchen sind die letzten beiden Monate von besonderer

Bedeutung.
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Weihnachtsgeschift fiir viele Branchen von h oo

Handelsverband
groBer Bedeutung Deutschland
Umsatzanteil Monate Nov + Dez am Jahresumsatz E—— —

Uhren/ Schmuck

Blicher

Spielwaren

Unterhaltungselektronik

Bekleidung

Kosmetik, Korperpflegemittel

Wohnmébel

Einzelhandel im engeren Sinne

Quelle: HDE-Berechnungen auf Basis Statistisches Bundesamt; Angaben fur 2021

Besonders positiv stimmte auch eine Meldung der Creditreform dieser Tage, dass die
Zahl der Uberschuldeten Verbraucher in OWL innerhalb eines Jahres stark gesunken
sei. Ebenso das die Quote im Vergleich zum Land NRW sowie auch bundesweit ohnehin
schon immer deutlich besser war. Das ist ein weiterer Beleg fiir die wirtschaftlich stark
aufgestellte bzw. finanzstarke Region OWL. Bestenfalls kann der OWL-Handel nun mit
Rickenwind die letzten Wochen des Jahres angehen und unsere Mitglieder erhoffen
sich demnach im Weihnachtsgeschaft 2022 die Umsatzschwelle von 2,2 Milliarden €
(Vorjahr 2,1 Mrd.€) zu lbertreffen. Bereits an den letzten Wochenenden waren die

Frequenzen in den Innenstadten gut und mit dem Start der Weihnachtsmarkte werden
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sich jetzt noch mehr Kunden auf den Weg machen. Der Handel in OWL ist gut

vorbereitet!
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