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Fachinformationen im Auftrag Ihres Einzelhandelsverbandes 

Conrad: Wachstum durch Kundenorientierung 

Mit E-Commerce-Experte Dr. Daniel Saga und Vertriebsprofi Guy Dann 

baut Conrad Electronic seine Geschäftsführung strategisch aus. Die 

beiden Branchenexperten verantworten künftig als Chief Sales Officers 

(CSO) die beiden zentralen Kundensegmente: Dr. Daniel Saga die Digitally 

Managed Customers (DMC), Guy Dann die Personally Managed 

Customers (PMC). „Wir werden von ihrer gebündelten Expertise extrem 

profitieren, um uns auf dem Weg zu Europas führender 

Beschaffungsplattform für technischen Bedarf noch kundenorientierter 

aufzustellen", so Ralf Bühler, CEO von Conrad Electronic, über die beiden 

Neuzugänge. Das oberpfälzische Familienunternehmen erwirtschaftet 

mittlerweile 80 % seines Umsatzes mit Geschäftskunden und hat sich vom 

klassischen Technikhändler zur B2B-Beschaffungsplattform entwickelt. 

Conrad will Europas führende Beschaffungsplattform für technischen 

Bedarf werden. 

 

 

Sharp Europe: Strategische Neupositionierung 

Sharp Europe konsolidiert seine Geschäftsbereiche und will sein „Digital 

Experience“-Angebot stärken. Die neue Markenpositionierung mit frischem 

Look soll als zentraler Bestandteil der europäischen Geschäftsstrategie 

überzeugen. Den Fokus der Markenpositionierung unter dem Motto „One 

Sharp Digital Experience“ legt man auf kundenorientierte IT-

Dienstleistungen. „Unsere Marke genießt weltweit Vertrauen bei Menschen 

und Unternehmen. Die Konsolidierung der Geschäftsbereiche und die 

Neupositionierung von Sharp zeigen, in welche Richtung wir uns künftig 

entwickeln werden“, kommentiert Joe Tomota, Präsident von Sharp 

Europe, das Digital Experience-Versprechen von Sharp. „Die Expertise von 

Sharp in den Bereichen IT-Services, Druck- und Dokumentenlösungen, 

AV-Technologie und Arbeitsplatzlösungen unter einem Markendach 

zusammenzuführen, ist ein wichtiger Schritt nach vorn.“ Im Zuge der neuen 

Positionierung wird zudem Sharp Display Solutions Europe (SDSE), 

https://www.sharp.de 

https://www.conrad.com 
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vormals Sharp NEC Display Solutions Europe, in das Portfolio von Sharp 

Electronics Europe (SEE) integriert. Durch die Integration der Sharp/NEC-

Displays in die Marke Sharp entstehe ein abgestimmtes, ganzheitliches 

Angebot. 

 

 

Voigtländer: Ferngläser der Serie Vienna 

Mit der neuen Voigtländer Fernglas-Serie „Vienna“ will die traditionsreiche 

Marke meisterhafte Optik, feinstes Handwerk und zeitloses Design zu 

einem Seherlebnis der Extraklasse vereinen. Die Weltpremiere feierten die 

neuen Voigtländer „Vienna“ Ferngläser im Rahmen der Imaging World 

2025 in Nürnberg, dem neuen Festival für Fotografie, Video und Content 

Creation von Ringfoto. Die neue „Vienna“-Serie umfasst sechs Modelle. 

Das robuste Magnesiumgehäuse soll durch ergonomisches Design und 

makellose Verarbeitung überzeugen. 

 

 

Miele: Garantieverlängerung auf fünf Jahre 

Noch bis zum 31. Dezember 2025 gewährt Miele in Deutschland eine 

Garantieverlängerung auf 5 Jahre auf alle bis dahin verkauften Akku-

Handstick Modelle „Triflex“ und „Duoflex“. Der Hersteller will Käufern damit 

die Sicherheit geben, sich auf ein langlebiges und leistungsstarkes Produkt 

verlassen zu können. Gleichzeitig will das Unternehmen ein deutliches 

Zeichen in Sachen Ressourcenschonung setzen. Die Geräte sind laut 

Miele auf viele Jahre intensiver Nutzung ausgelegt. Wer sich für einen 

Miele Akku-Handstick entscheide, investiere in Qualität, Zuverlässigkeit 

und Nachhaltigkeit, so das Unternehmen. Die Verlängerung der Garantie 

auf Akku-Handstaubsauger wird über den Partner Wertgarantie 

abgewickelt. 

 

 

Gira: Smart Home-Lösungen im Bestandsbau 

Gira startet mit dem Partner EEP eine Initiative, die dezidiert die 

Fördermöglichkeiten und -mittel für Smart Home-Lösungen im 

Bestandsbau mit einbezieht. Viele Gira Lösungen wie smarte Heizungs- 

und Lichtsteuerung oder automatisierte Beschattung sind durch die BAFA 

förderfähig, da sie die Energieeffizienz eines Wohngebäudes steigern. Je 

nach Programm und Projektbedingungen sind Zuschüsse bis zu 15 % 

möglich. Der Gira Smart Home Förderservice startet mit dem erklärten Ziel, 

Anreiz für die Eigentümer eines Ein- und Zweifamilienhauses schaffen, 

Gira Smart Home in eine geplante Modernisierung einzubinden und 

dadurch beim Elektrohandwerk Nachfrage zu schaffen. Damit die 

Fördermittel sicher und regelkonform beantragt werden, braucht es eine 

zugelassene Energieberatung. Diese Rolle übernimmt der Gira Partner 

https://ringfoto.de 

https://www.miele.de 

https://www.gira.de 
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„Energie Effizienz Profi“ (EEP): Er prüft die Förderfähigkeit und übernimmt 

die Antragsstellung. Für das Handwerk bedeutet das eine große 

Entlastung. Der Elektrofachbetrieb kann den EEP-Förderservice bei 

passenden Sanierungsangeboten einfach aktiv mit anbieten. EEP erstellt 

dann die Antragsunterlagen direkt mit dem sanierungswilligen Eigentümer 

– meist innerhalb von 24 Stunden. Dazu benötigt EEP lediglich die 

technischen Eckdaten.  

 

 

Samsung: Kampagne "Held*innen der Nacht" 

Mit der neuen digitalen Storytelling Kampagne „Held*innen der Nacht“ rückt 

Samsung Menschen ins Rampenlicht, die abseits des klassischen Tag-

Nacht-Rhythmus leben und deshalb vor besonderen Herausforderungen 

für Schlaf und Wohlbefinden stehen. Im Zentrum stehen 3 Content Creator 

und ein Health-Experte, die gemeinsam zeigen, wie smarte Technologie 

der Samsung Wearables nicht nur Daten erfasst, sondern Menschen und 

ihre individuellen Rhythmen unterstützen kann. Samsung stellt 

„nachtaktive“ Menschen in den Mittelpunkt. Mit der Kampagne rund um die 

Samsung Galaxy Watch8 will der Hersteller zeigen, wie smarte Wearables 

dabei unterstützen können, auch bei unregelmäßigen Schlafrhythmen das 

eigene Wohlbefinden nicht aus den Augen zu verlieren und in Balance zu 

bleiben.  

 

 

Weitere Fachinformationen im Abonnement: 

 

 

 

   hitec news: Brancheninformationsdienst für  
   den Technikhandel 
   http://www.bvt-ev.de/Publikationen/index.php 
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