
Du gehst aktiv auf Einzelhändler und Dienstleister zu und begeisterst sie
für digitale Lösungen.

Du entdeckst Best-Practice-Beispiele und machst Erfolgsgeschichten
sichtbar.

Du erkennst Hürden bei der Digitalisierung und entwickelst Wege, sie
gemeinsam zu überwinden.

Du förderst den Austausch zwischen digital erfahrenen und weniger
erfahrenen Händler:innen.

Du entwickelst passende Lösungsansätze für unterschiedliche
Reifegrade und bringst die richtigen Partner zusammen.

Du organisierst und moderierst Workshops, Webinare, Interviews und
Events – online und vor Ort.
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Erste Erfahrung im digitalen Handelsumfeld 
(Webshop, Plattformen, SEM, Social Media, Warenwirtschaft etc.).

Ein abgeschlossenes Studium (z.B. BWL, Informatik, Marketing,
Sozialwissenschaften) oder relevante Berufserfahrung.

Eine echte Affinität für den stationären Einzelhandel.

Ein Gespür für praxisnahe Lösungen und digitale Trends.

Strukturierte, selbstständige und lösungsorientierte Arbeitsweise

Kommunikationsstärke, Teamgeist und Begeisterungsfähigkeit

Mobilitätsbereitschaft (Führerschein Klasse B)

Der Einzelhandel verändert sich – und du kannst ihn dabei begleiten!
Als Digitalcoach beim Handelsverband Nordrhein-Westfalen coachst du KMU-
Einzelhändler praxisnah, motivierst sie, digitale Chancen zu nutzen, 
und hilfst ihnen, eigene Lösungen erfolgreich umzusetzen.
Du vernetzt Menschen, teilst Wissen und machst digital mehr möglich – 
direkt vor Ort und mit einem starken Team an deiner Seite.

Die Stelle ist zunächst bis zum 31. Dezember 2028 befristet.
Wir streben eine langfristige Zusammenarbeit an und freuen
uns auf deine Perspektiven!

Digitalcoach
beim Handelsverband Nordrhein-

Westfalen (m/w/d)

Werde Impulsgeber:in, Möglichmacher:in und Netzwerker:in für 
den Handel von morgen!

Gemeinsam coachen. Digitalen Handel stärken. Zukunft gestalten.

Geschäftsstelle des Handelsverband 
Nordrhein-Westfalen

Deine Mission - du coachst und bewegst Dein Profil - das bringst du mit

Sinnstiftende Aufgabe 
mit echtem Impact für 

den Handel in NRW

Gestaltungsspielraum 
und Eigenverantwortung 

in einem motivierten Team 

Netzwerk & Austausch 
mit starken Partnern 

aus Handel und Wirtschaft

Weiterbildung &
Entwicklungsperspektiven 

für deine Zukunft

Modernes Arbeitsumfeld 
mit flachen Hirarchien 

und offener Kommunikation

Attraktive Vergütung &
Möglichkeit zur flexiblen

Arbeitsgestaltung

Darauf kannst du dich freuen

Rahmen & Perspektive Einsatzort
Düsseldorf

Klingt nach deiner nächsten Herausforderung?
Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung mit Angaben deiner Gehaltsvorstellung und Startmöglichkeit an: bewerbung@hv-nrw.de
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